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INGRESAR AL SISTEMA

1. Desde el menu de opciones del GesTO, seleccione la opcion “Municipalidad de
Armstrong”

=== (tros tramites de expedientes

=== Cambiar el Cadigo de Gestian personal {CGF)

| tramites municipales online

=== Acceso a TIﬁ{E;T&S Online Municipalidad de Armstrong [NUEVO!] clic EC{Ui

COLEGIO DE ARQUITECTOS PROVINCIA DE SANTA FE

2. El sistema validara su usuario e ingresara directamente a la pantalla inicial de Tramites
Online

Principal | Manual de Lisuario | Bienvenido capsh_0000 | Salir

Municipalidad de ArmStrong E A e TR e
M S tramites
 wmmomme | e
Tramite Opciones 1811012 18:47
® Crear Tramite Bienvenido,
® Nis Tramites Ahiertos (0)
® iz Tramites Cerrados (0) Este sisterna tiene por objeto digitalizar tramites municipales que se realizaban hasta el mormento en forma presencial y en
& puscar Tramita sopore fisico.
Preguntas Frecuentes Todos los profesionales habilitados, de actividades afines a la construccidn, podran gestionar los tramites a traves de esta
® Conocimientas LT

Usuario Documentacion

& |ntroduccidn

® Caracteristicas

® Tramite Opciones

® Preguntas Frecuentes
® Opciones/Usuarios
® Todo

Principal | Salir

Munisipalidad de Armstrong - Tramites Online - MY SOL Edicién
Disefiado por OneOr Zero ¢ Adaptado por CAPSF
Frogesadao en: 1.1015332 Sequndos, 22 Bisquedas

CREAR TRAMITE

1. Para iniciar un Tramite, seleccione la opcion Crear Tramite del menu principal en la
pantalla de inicio.

Usuario Opciones

Tramite Opciones 171212 13:40

& Crear Tyamite clic aqui Bienvenido,

Este sisterna ti
sopotte fisico.

® Mis Tramites Cerrados (0)
® Buscar Tramite
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2. En la seccion Informacion de Tramite deberd ingresar todos los datos solicitados..
Los datos requeridos son:

o Tipo de Tramite: Seleccione el tramite que va a realizar.
o Referencia: Introduzca datos breves que permitan identifican el tramite.

o Descripcion: Escriba cualquier informacion pertinente al trdmite. De no
corresponder ingresar el texto "Sin comentarios”

o Adjuntar: Utilice esta opcion para adjuntar los archivos necesarios para dar inicio a
su tramite. Se aceptaran solamente archivos en formato pdf con un tamafio
méaximo de 2MB.

Inicialmente el sistema le permite adjuntar un solo archivo, si el trdmite requiere
ingresar varios documentos, debera primero crear el tramite con un adjunto y
agregar los siguientes en una operacion posterior, vea el apartado Agregar
actualizacion al Tramite

Importante
Ver en el apartado Preguntas Frecuentes la descripcion completa de la informacion a
ingresar segun el tipo de tramite.

3. Una vez completados todos los datos seleccione el boton Crear Tramite ubicado en la
parte inferior del formulario.

Crear Tramite

Informacion de Técnico

Reparticion: | | Mesa de Entradas ||

Informacion del Usuario

Mormbre de Usuario: [ capst 0000 Email: | sopotte@capsforg.ar

Anellidoy Mombre: | PELUEBAS, Juan Telefono:

1.seleccionar tipo 2.seleccionar zona

Informacion de Tramite

Tipo de Tramite: | | Certificada Catastral

| Casco Urbano  [»|

RefaraTsiE: MeCuenta Munic.:  Titular: B.Completar rEf.

Descripcidn: | [Titular - DNI/GUIT:
Damicilio Leqgal:
Ubicacian del Inmueble:

el 4.completar desc
Lote:

Parcela:
MoPartida Inmohiliaria:
Observaciones:

Adjunto: Mo se selecciond un archivo. 5.clic para adjuntar

6.clic para crear Crear Tramite Lirnpiar I

4. En una nueva pantalla visualizara un aviso que incluye el numero de identificacion del
Tramite. EI ID del Tramite le permitira realizar su seguimiento.
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Tramite Emdado

Trarnite #00007 Enviado Satisfactoriamente.

ID del tramite

5. El Tramite quedara registrado con estado “Pendiente” dentro de la opcion Mis
Tramites Abiertos del menu principal.

Usuario Opciones

clic aqui

Tramite Opciones

. is 'h

& Buscar Tramite

Técnico

Reparticion

Tipo de Tramite

Sus Tramites Abiertos (clic sobre el ID o Referencia

Mesza de

rarmirareinaldi Entrada

Antecedentes
Catastrales

Fartlnmob.: 1111

Preguntas Frecuentes

® Conocimientos

iz0 de Edificacidn

otro

is0 de Edificacion

ultirmo

NOTIFICACIONES

1. Mientras la Sec. de Obras y Servicios Publicos se encuentre analizando el trdmite, el
mismo se encontrara en estado “En Curso” y podra visualizarlo desde la opcién del

Menud Mis Tramites Abiertos

su Referencia .

. Para acceder al detalle debera hacer clicen el ID o en

Sus Tramites Abiertos (clic sobre el ID o Referencia paraver el detalle)

Técnico Reparticion Tipo de Tramite Referencia Creado  Estado
. . | Mesa de Antecedentes . ) . )
00006 | ramirareinaldi Ertrada Catastrales FartInmok.: 1111 Titular: FPEFE PRLUEBA 2704113 | Pendiente
Ohras Privadas | Permiso de Edificacian | otro 181212 | Pendiente
00004 | inardilio Mesa de Permiso de Edificacisn | ultimo 181212 | Pendiente

2. Cada vez que la Sec. de Obras y Servicios Publicos requiera informacion adicional o
detecte la falta de documentacién para la gestion de su tramite, recibird un mail con un
aviso y el ID de tramite respectivo. El tramite permanecera en estado “Esperando
respuesta del profesional” hasta tanto cumpla con lo requerido.

3. En cada tramite encontrara dentro de la seccién Actualizaciones el historial de la

gestion realizada.
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Tramite

Tramite #00006

Tramite Abierto: 27 de abril de 2013 - 13:58
Tipo de Trarnite: Antecedentes Catastrales
Zona: Urhana

Techica: ramiroreinaldi

Estadao: Pendiente

Uitima actualizacidn: 27 de ahril de 2013 -13:48

Tramite Descripcion:

Referencia; Fartinmak.: 1111 Titular. PEFE FRUEBA
Descripcion: Manzana: 26 Calle: SAN MARTIN Nimero: 140
Archivos adjuntos: TOO000_2639_2011-07-14(1).pdf { 218kh )

Actualizaciones:

27 de abril de 2013 - 12:58 por capsf_0000 X H
Tramite creado por capsf_0000 historial de la

27 de abiil de 2043 - 13:50 par capsf_0000 gestif)n del
Archivo adjunto : 700000_2639_2011-07-14{1).pdf { 214.67kb } - "
tramite

Agregar actualizacion al Tramite:

Agregar archivo adjunto: | E xaminar...

AGREGAR ACTUALIZACION AL TRAMITE

1. En el menu seleccione la opcién Mis Tramites Abiertos . Se mostrara una lista con
todos sus tramites abiertos ordenados por ID, de mayor a menor (mas reciente a mas
antiguo).

2. Para acceder al detalle debe hacer clic en el ID o en su Referencia .

3. Dentro del campo Agregar actualizacion a la solicitud  ubicado en la parte inferior del
formulario, podra registrar las aclaraciones que considere necesarias.

4. Si necesita adjuntar un archivo haga clic en el campo Agregar archivo adjunto o

pulse el botébn Examinar ubicado a su derecha “.
5. Presione el botén Submit para enviar la actualizacion.

e ]
1.escribir aclaracion
Agregar archiva adjurto [ E xaminar 2.clic para adjumar

Submit 3.clic para enviar
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TRAMITE CERRADO

1.

Cuando el Tramite esté resuelto por la Sec. de Obras y Servicios Publicos, recibira un
correo electrénico dandole aviso que el mismo se ha cerrado. Quedara entonces
registrado dentro de la opcion Mis Tramites Cerrados con el estado “Cerrado”.

Para observar la respuesta de cada tramite cerrado debe hacer clic sobre el ID o texto
correspondiente a Referencia .

El sistema mostrara un detalle de la solicitud y en el historial de la misma podra
observar la respuesta al caso. Cuando correspondiere, la Sec. de Obras y Servicios
Publicos le requerira que se presente a retirar las certificaciones.

Mis Tramites Cerrados (clic sobre el ID

Tramite Opciones

Técnico Reparticion Tipo de Tramite

® Crear Tramite .

& filis Trarmites Abienos (3) g storperez Cbras Privadas Esirgggsc?.jdne Expie

® N5 Tramites Cerrados (3)

I Huacarﬂ'ﬁmne aquintana Catastrao Yaloracion patrimonial | Seq

Preguntas Frecuentes 00001 | ramiroreinalgi | S 48 Permiso de Eupt
. Entrada Edificacidn FRC

& Conocimientos

Usuario Documentacion

PREGUNTAS FRECUENTES

1.

2.

Desde el menu principal, seleccionado la opciéon Conocimientos se desplegara en el
panel central la lista de tramites habilitados para la gestion online.

Seleccione el tramite de su interés y luego haga clic en la pregunta frecuente. En la
Descripcidn encontrara respuesta a las preguntas:

¢, Qué es este tramite?

¢, Qué datos incorporar en los campos "Referencia" y "Descripcion”?

¢, Qué documentacioén se requiere?

Tramite Opciones Buscar por |

LI B ]

Crear Trarmite

Mis Tramites Ahietos (3)
Mis Tramites Cerrados (3)
Buscar Tramite

Preguntas Frecuentes Antecedentes Catastrales Certil

Conocimientos U clic EIC]LIi

Usuario Dé-<umentacion

Introduccidn
Caracteristicas \ . .
Tramite Optiones Certificado de Numeraciéon Oficial para Perm.
Freguntas Frecuentes Edif.

Opcionesilsuarios
Todo

Perm
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1 — Certificado Catastral:
¢, Qué es este tramite?

El “Certificado Catastral” debe solicitarse como requisito previo para realizar todos los
demas tramites referidos a inmuebles inscriptos en el Catastro Municipal. Se entregara un
Certificado que tendra una validez de 60 dias.

¢, Qué datos incorporar en los campos "Referencia” y "Descripcion"?

En Referencia: N° de cuenta municipal (obtenida de la Tasa General de Inmuebles) y
Nombre del Titular del inmueble.

En Descripcion: Del Titular del inmueble, ingresar DNI/CUIT y Domicilio legal; del
Inmueble, Ubicacion (calle y nimero), Seccién, Manzana, Lote, y, Parcela (todos estos
datos deberan ser extraidos de la Escritura); N° Partida del Impuesto Inmobiliario. En caso
de que se comprenda dos o mas lotes, se indicaran todas las nomenclaturas
involucradas. Si corresponde, escribir cualquier informacioén pertinente a la solicitud u
observacion especificando alguna particularidad (ej. Cambio de titular).

¢, Qué documentacion se requiere?

Se debera adjuntar los siguientes documentos:
o Tasa Gral. de Inmuebles.
o0 Impuesto inmobiliario.

o Documentacion que acredite un nuevo propietario (en el caso de que cambie de
titular) en el siguiente orden de prioridad: Escritura Inscripta, Escritura en tramite o
Acta por Remate Judicial.

o Croquis de ubicacion del Lote en la Manzana.
o Ticket de pago escaneado.

2 - Antecedentes Catastrales:
¢, Qué es este tramite?

Este tramite tiene como objetivo solicitar los antecedentes catastrales registrados en la
municipalidad. Se entregara un informe de antecedentes catastrales con una Descripcion
y Adjuntos (todo en pdf).

¢, Qué datos incorporar en los campos "Referencia” y "Descripcion"?
Idem punto 1 (Certificado Catastral).
¢, Qué documentacion se requiere?

o Certificado Catastral (1)

o Ticket de pago escaneado.

3 — Revision Preliminar:
¢, Qué es este tramite?

Corresponde a la revision de una presentacion informal del plano de arquitectura, a los
efectos de controlar el aspecto reglamentario proyectual y realizar las correcciones
graficas que correspondan. Debe realizarse como requisito previo a la Visacién Previa,
solicitud de permiso de edificacion o registro de regularizacion, relevamiento o demolicion.

En la Revision Preliminar no se entregara ningun certificado porque cuando se apruebe,
guedara asentado en el sistema con el nimero de tramite.
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Tendra una validez de 90 dias.
¢, Qué datos incorporar en los campos "Referencia" y "Descripcion”?
Idem punto 1 (Certificado Catastral).
¢, Qué documentacion se requiere?

o Certificado Catastral (1)

o0 Antecedentes Catastrales (2) si corresponde.

o Plano/s en formato pdf con un tamafio maximo de 2 MB.

o Ticket de pago escaneado.

4 — Solicitud de Visado Previo:
¢, Qué es este tramite?

El Visado Previo es un tramite por el cual se obtiene un visado oficial del proyecto que
pretende construirse para ser presentado ante el organismo que lo requiera.

Se entregara el plano visado, sellado, con un texto que establece que esta sujeto a
aprobacion definitiva.

Tendra una validez de 90 dias.
¢, Qué datos incorporar en los campos "Referencia” y "Descripcion"?
Idem punto 1 (Certificado Catastral) y numero de tramite de la Revision Preliminar.
¢, Qué documentacion se requiere?
o Certificado Catastral (1).
0 Antecedentes Catastrales (2) si corresponde.
o Numero de tramite de la Revision Preliminar aprobada N(3).
o Ticket de pago escaneado.

5 - Certificado de Numeracion Oficial:
¢, Qué es este tramite?

Es el Numero Oficial de Puerta que le corresponde a una construcciéon edilicia segun la
ubicacion del ingreso principal.

Se emitira un certificado.
¢, Qué datos incorporar en los campos "Referencia" y "Descripcion”?
Idem punto 1 (Certificado Catastral).
¢, Qué documentacion se requiere?
o Certificado Catastral (1).
0 Antecedentes catastrales (2).
o Ticket de pago escaneado.
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6 — Solicitud de Permiso de Edificacion / Regulariz  acion / Relevamiento /
Demolicion:
¢ Qué es este tramite?

Es para presentar Expedientes de edificacion (a construir, a regularizar, a relevar, a
demoler, etc.). Una vez aprobado, correspondera continuar el tramite en formato papel por
Mesa General de Entrada Municipal.

La Direccion de Obras Publicas emitira liquidacion y se adjuntara al tramite que cambiara
al estado de “esperando respuesta’. El propietario debera abonar el importe de la
liquidacion correspondiente al Derecho de Edificacion dentro de un plazo de 30 dias.

El permiso de edificacion tendra una validez de seis meses.
¢, Qué datos incorporar en los campos "Referencia" y "Descripcion”?
Idem punto 1 (Certificado Catastral) y nUmero de tramite de la Revision Preliminar.
¢, Qué documentacion se requiere?
o Certificado Catastral (1).
Antecedentes Catastrales (2) si corresponde.
Numero de Tramite de la Revision Preliminar aprobada (3).
Certificado de Numeracion Oficial (5).
Plano/s en formato pdf con un tamafio maximo de 2 MB.

O O O O o

Certificacion de aportes emitida por el correspondiente Colegio Profesional en
formato pdf.

o Formulario 25, CUIT titular, Imp. Inmobiliario del inmueble para regularizaciones,
relevamientos y demoliciones.

o Ticket escaneado del pago del Derecho de Edificacion.
7 — Inspeccion Técnica:
¢, Qué es este tramite?

Es un informe que detalla el estado de un inmueble en referencia a los registros
catastrales (FINCA / TERRENO).

Se entregara un Acta de Inspeccidn con la descripcion de la situacion edilicia real.
Tendra una vigencia de 30 dias.
¢, Qué datos incorporar en los campos "Referencia" y "Descripcion”?

Idem punto 1 (Certificado Catastral) aclarando en “Descripcion” el motivo por el cual se
solicita la inspeccion.

¢, Qué documentacion se requiere?
o Certificado Catastral (1).
0 Antecedentes Catastrales (2).
o Ticket de pago escaneado.
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8 — Certificado de Final de Obra:
¢, Qué es este tramite?

Es para certificar que una construccion edilicia fue ejecutada segun el Expediente
catastral.

Se entregara un certificado.
¢, Qué datos incorporar en los campos "Referencia” y "Descripcion"?
Idem punto 1 (Certificado Catastral).
¢, Qué documentacion se requiere?
o Certificado Catastral (1).
0 Antecedentes Catastrales (2).
o Ticket de pago escaneado.

9- Tramite Di.M.O.S. (Direccion Municipal de Obras  Sanitarias):
¢Que es este tramite?

Este tramite tiene como finalidad la solicitud de algun servicio, informacion, presentacion
de Expte. Cloacal y Pluvial, inspeccién, etc.

¢, Qué datos incorporar en los campos "Referencia" y "Descripcion”?

Idem punto 1 (Certificado Catastral) aclarando en “Descripcion” el motivo por el cual se
solicita el tramite.

¢, Qué documentacion se requiere?
o Certificado Catastral (1).
0 Antecedentes Catastrales (2).
o Ticket de pago escaneado.

10 — Tramite Cementerio:
¢, Qué es este tramite?

Este tramite tiene como finalidad la solicitud de traslado, introduccion, exhumacion,
informacion, presentacion de Expte., inspeccion, permiso de trabajo en el Cementerio,
escrituras, etc.

¢, Qué datos incorporar en los campos "Referencia” y "Descripcion"?

Idem punto 1 (Certificado Catastral) aclarando en “Descripcion” el motivo por el cual se
solicita el tramite.

¢, Qué documentacion se requiere?
o Certificado Catastral (1).
0 Antecedentes Catastrales (2).
o Ticket de pago escaneado.
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